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1 Introduccion

Alcance

Propdsito

Usuarios

Condiciones

Soporte de
producto

Landis & Gyr, S.A.U.

El presente documento es de aplicacién para todos los modelos del
contador ZMXe310CR, disefiado para la medida eléctrica de
instalaciones monofasicas de clientes residenciales y especialmente
orientado a funciones de Telegestiébn con comunicaciones PLC por la red
de baja tensién o salida Serie para conectar a modem externo.

Es necesario leer este documento antes de utilizar el equipo por
primera vez.

Todos los documentos técnicos de Landis & Gyr, S.A.U. son propiedad
intelectual del vendedor. Esta prohibido copiarlos, reproducirlos o
remitirlos a terceras partes en cualquier forma, o usarlos para la
fabricacion del producto o de partes de él.

El documento contiene toda la informacién necesaria para conocer y
utilizar el contador ZMXe310CR e incluye:

v' Informacién relativa a las caracteristicas, la construccion y las
funciones de los contadores.

v" Informacién sobre los posibles peligros, sus consecuencias y las
medidas a tomar para prevenirlos cuando se instala y maneja el
equipo.

v Detalles relativos al desempefio de todos los trabajos que estan
previstos a lo largo de la vida operativa de los contadores
(parametrizacion, instalacion, puesta en servicio, explotacion y
mantenimiento).

Como complemento a este documento esta el Manual del software de
servicio.

El contenido de este documento esta dirigido al personal técnico con
conocimientos generales en electricidad y especificos en la medida
eléctrica y que puedan tener responsabilidades en instalacion, puestas
en servicio, explotacion, mantenimiento y desinstalacion de equipos de
medida.

Landis & Gyr, S.A.U. ofrece cursos de formacion especificos para la
gama de contadores ZMXe310CR, al igual que para el resto de
productos y sistemas que comercializa. Solicite los detalles y las
condiciones del curso de formacion al representante local de Landis &
Gyr, S.A.U. o dirjjanos un correo electrénico a buzon.es@Ilandisgyr.es

Landis & Gyr, S.A.U. dispone de servicios de asistencia técnica de los
productos y sistemas que comercializa. Solicite los detalles y las
condiciones de estos servicios a su representante de Landis & Gyr,
S.A.U.
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Especificaciones EIl contador ZMXe310CR se ha desarrollado en base a las

técnicas especificaciones técnicas elaboradas por el grupo UNESA para
Contadores Tipo 5 con Discriminacion horariay Telegestién y que
estan recogidas en los siguientes documentos:

ESPECIFICACION TECNICA DE CONTADORES TIPO 5 CON
CAPACIDAD DE TELEGESTION Y DISCRIMINACION
HORARIA.

- ESPECIFICACION DE EVENTOS DEL CONTADOR.

- CODIGOS DE VISUALIZACION PARA CONTADORES TIPO 5
CON CAPACIDAD DE TELEGESTION Y DISCRIMINACION
HORARIA

-  COMPANION STANDAR COMMUNICATION INTERFACE.
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2 Seguridad

Esta seccién describe los aspectos de seguridad que se incluye en el
presente documento, detallando las responsabilidades asi como las
normas de seguridad que deben adoptar

2.1 Informacién general

Este documento llama la atencién del lector por medio de una combinacién
de textos y simbolos asociada al nivel de peligro correspondiente, es decir,
a la severidad y probabilidad de un peligro determinado:

AN

Definicion de Peligro
Utilizacion: en situaciones potencialmente peligrosas que podrian provocar
dafios fisicos graves o incluso la muerte.

Definicion de aviso
Utilizacion: en situaciones potencialmente peligrosas que podrian provocar
dafios fisicos menores o dafios materiales.

Definicion de Notas

Utilizacion: en situaciones potencialmente peligrosas, en las cuales el
producto o un articulo podria resultar dafiado en su entorno de trabajo, asi
como para detalles generales y otras informaciones tiles para simplificar
el trabajo.

Ademas del nivel de peligro, en la informacion relativa a seguridad se
describe asimismo el tipo y el origen del peligro, sus posibles
consecuencias y las medidas a tomar para contrarrestar el peligro.

2.2 Responsabilidades

Landis & Gyr, S.A.U.

El propietario del contador es el responsable de que todas las personas
que trabajen con los equipos de medida cumplan los siguientes puntos:

1. Hayan leido y comprendido las secciones relevantes del documento.

2. Estén suficientemente cualificados para desempefar las funciones
asignadas.

3. Observen estrictamente las normas de seguridad y las instrucciones de
operacién descritas en este documento.

En particular, el propietario del contador es responsable de:

e La proteccion de las personas
e La prevencion de dafios materiales
e Laformacioén del personal.
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2.3 Normas de seguridad

La siguiente normativa de seguridad debe observarse en todo momento:

Landis & Gyr, S.A.U.

Los hilos conductores a los cuales se conectara el contador no deben estar
en tension durante la instalacion o sustitucion del contador. El contacto con
elementos vivos representa un peligro mortal. Por consiguiente, retire los
fusibles preliminares y guardelos en un lugar seguro hasta que el trabajo esté
finalizado, para que otras personas no puedan restituirlos sin aviso.

Deben respetarse las normas de seguridad locales. La instalacion del
contador sera llevada a cabo exclusivamente por personal técnico cualificado
y debidamente formado.

Los contadores deben sujetarse de manera segura durante la instalacion.
Podrian causar lesiones al caerse.

Los simbolos marcados en la placa de caracteristicas del equipo sigue la
norma UNE-EN60387 y UN-EN60417. Los simbolos principales utilizados en
este modelo de contador son:

(M| Doble aislamiento
b— Sentido de circulacion de energia
= bidireccional
VY Contador con reloj interno para funciones
\ de tarificacion
Y Contador con circuito trifasico a 4 hilos

Bajo ningun concepto deben limpiarse los contadores con agua corriente o
con dispositivos de alta presion. La entrada de agua en el contador puede
provocar cortocircuitos.

Un contador que se haya caido no debe ser instalado, incluso si carece de
dafos visibles. Los dafios internos pueden provocar anomalias funcionales o
cortocircuitos. Devuélvalo para su reparacion al fabricante o a un agente
autorizado. Igualmente, todo contador con anomalias deber ser reparado por
el fabricante o agente autorizado que asegure la sustitucién de componentes
defectuosos por componentes originales.

Este aparato no necesita mantenimiento preventivo. Los controles de
seguridad que se deben realizar durante la vida util del equipo los debe
realizar la Autoridad Competente segun lo establecido en la Legislacion
correspondiente para la verificacién después de reparacion 6 modificacion y
verificacion periédica.

Categoria del equipo y valores asignados para bornes de medida
Este modelo de contador esta catalogado como de doble aislamiento para
Categoria de la instalacion 111, siendo la tensién de trabajo de 300 V

Aungue los equipos no necesitan estar instalados en espacios ventilados, se
recomienda que al menos dichos espacios dispongan de un sistema de
ventilacién suficiente para evitar condensaciones y altas temperaturas.

Si el equipo es usado de una forma no especificada por el fabricante la
seguridad puede quedar comprometida.
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3 Descripcion del contador

3.1 Campo de aplicacién

Landis & Gyr, S.A.U.

El contador ZMXe310CR es un contador de energia eléctrica, polifasico de
conexion directa, Tipo5 con funciones avanzadas de discriminacién horaria
y telegestion.

Disefiado por Landis & Gyr para adaptarse a las normas espariolas
referente a equipos de medida tipo 5 con telegestion, dispone de una
amplia gama de funciones que lo hacen ideal para ser utilizado como
solucién para cualquier proyecto de medida en baja tension con necesidad
de comunicaciones, gestion de la demanda y diversidad en la medida y
discriminacién horaria.

El contador dispone de un modem interno de comunicaciones por la red de
baja (PLC) de alta velocidad para integrar el contador en un sistema de
telegestion con funciones de medida avanzada.

La comunicacion PLC entre el contador y el concentrador de datos se basa
en el protocolo estandar PRIME de alta velocidad y dispone de los ultimos
avances para implementar funciones de inteligencia de la red como
switching, plug&play, estadistica de comunicaciones, gestién optima de la
velocidad, etc., que permiten que el sistema de telegestion detecte
autométicamente el contador una vez instalado dandolo de alta en su base
de datos, adaptase a la topologia y estado de la red para asegurar la
comunicacion y elaborar estadisticas de fallos y errores

Igualmente puede disponer de una salida serie universal RS485 para
conectar externamente cualquier tipo de modem (GSM/GPRS, Ethernet,
etc).

El protocolo sobre cualquiera de los canales de comunicacién descrito es
siempre DLMS/COSEM .

Dispone de un relé interno de corte tripolar para las funciones de gestiéon
de la potencia contratada, gestion de altas/bajas y gestion de la demanda.

El modulo de tarificacion incluye tres contratos independientes con hasta
seis tarifas de energia y potencia. Respecto de la memoria de registro,
dispone de catorce memorias de cierres de facturacion y de dos curvas de
carga una diaria y otra horaria (configurable).
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3.2 Modelos y variantes

La configuracién exacta del contador ZMXe310CR se define mediante una
codificacién especifica que se imprime en la placa de caracteristicas del
equipo y también puede ser leido mediante el software de servicio y/o
telegestion

Codificacion ZMX e 3 10 C R U0 LO D3 . O

Producto

ZCX = Contador Polifasico X
de Telegestion

Tipo de conexion

3 = Conexion directa 5 (80) A X
Clase de precisidn

10 = Contador de energia activa clase

1(IEC); B(MID) y reactiva clase 2 (IEC). X

Medida de Activa/ Reactiva

C = Contador combinado de energia activa y «

reactiva

Interfaz de comunicacion (telegestion)

R = Remoto PRIME (PLC-PRIME) X

Interfaz de comunicacién de usuario

U0 = Optico

U1 = Optico + MBUS sin cable (futuro) X

U2 = Optico + Puerto ZigBee (futuro)

Interfaz de

comunicaciones Local

LO = Sin interfaz X
L1 = M-BUS a 2 hilos (no disponible)

L3 = RS485

Relé de desconexion remoto

D1 = 0 polos (no disponible) X
D3 = 3 polos

Relés auxiliares de salida

0 =Sinrelé

4=1relé 8 A, 230VAC X
Otros

0 = Ninguno

2 = Deteccién de apertura del contador
3 = Deteccidn de apertura del contador y de apertura de cubrehilos
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3.3 Caracteristicas funcionales

Landis & Gyr, S.A.U.

Display para visualizacidén de datos (energia activa de importacion, energia
activa de exportacion, potencia activa, tensién eficaz, intensidad eficaz, phi, cos
phi, fecha, hora).

Discriminacion horaria con hasta 6 periodos tarifarios y 6 maximetros, controlada
por reloj interno en tiempo real con calendario perpetuo y 3 contratos tarifarios
independientes.

2 curvas de carga (diaria y horaria) con profundidad de 3 meses cada una.

Salida éptica de verificacion mediante LED de infrarrojo y espectro visible para
verificaciébn metroldgica.

Puerto 6ptico para comunicacion local.

Pulsador de Display para control de la informacién en pantalla y rearme del relé
de corte en caso de apertura.

Pulsador precintable para tareas de mantenimiento (cierre de facturacion, puesta
a cero del equipo).

Relé de salida de tarifa y control de cargas (opcional).
Salida Serie RS485 con protocolo DLMS/COSEM (opcional).
Elemento de corte de 3 polos (3 fases).

Modem PLC (Power line Carrier) para comunicacion remota por la red de baja
tensién segun estandar PRIME.

Rearme del relé de corte a distancia desde la vivienda mediante el interruptor
general.

Deteccidn de intrusismo mediante sensor de deteccion de apertura de la tapa
del contador y de la tapa del cubrehilos
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3.4 Unidad de Medida

Sistema de Medida

El sistema de medida se basa en tres sensores de efecto hall para la medida de la
intensidad, y en divisores de tension por resistencias para la medida de tension.

Un circuito integrado especializado (denominado MMI) mide la sefial de intensidad y de
tension, y genera los valores digitalizados de tension, intensidad, potencias, factor de
potencia y frecuencia.

Procesamiento de la sefial

En funcion de la calibracion del sistema de medida realizada durante la fabricacion del
contador, el microprocesador primero evalla la sefial del sistema de medida por medio
del factor de calibracién. Este factor es determinado y almacenado en la fase de
calibracién del proceso productivo. Por tanto, todas las medidas que registra el contador
van corregidas con esta calibracién.

En un primer paso de procesamiento instantaneo, y a partir de los valores recibidos
desde el circuito de medida (Potencia Activa, Tension e Intensidad) el microprocesador
calcula instantdneamente las potencias reactiva Q y aparente S, factor de potencia PF,
frecuencia de red F y &ngulo de desfase tensién-intensidad.

Posteriormente, en un segundo paso de procesamiento, el microprocesador genera
unidades de energia (pulsos) a partir de la potencia con una frecuencia de reloj fija y
amplitud proporcional a la potencia, y los principales valores del resto de magnitudes,
como tension, intensidad, frecuencia de red, etc.. por integracion en cada segundo. A
partir de estas magnitudes asi generadas se obtienen posteriormente los distintos valores
y registros de medida:

Valores totales: +AZ, —AZ, +RiZ , -RIZ, +RcZX , -RcZ, +VAZ, —VAZ, coSpX

Control de tarifa

La tarifa se controla Internamente mediante reloj y tabla de calendario anual.

Existe un calendario especifico para el contrato. Cada calendario dispone de la siguiente
capacidad de gestion:

e Hasta 12 temporadas a lo largo del afio con designacion de dia de cambio fijo o
mediante comodines (Invierno, Verano)

e Hasta 12 tipos de semanas con discriminacion de todos y cada uno de los dias de
la semana

e Hasta 24 tipos de dias con hasta 24 cambios de tarifa por dias con discriminacién
de minutos

¢ 30 dias festivos, con posibilidad de definicion como fecha completa o mediante
comodines de dia, mes y/o afio.

o Cierre de facturacion, que puede ser “inmediato” (manual mediante pulsador, local
por el puerto 6ptico, o remoto por el modem PLC), o bien “programado”
(habiéndose programado la fecha periédica de cierre por puerto 6ptico o por el
modem PLC). El contador almacena los 12 ultimos cierres.
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Memoria

El equipo dispone de una memoria no volatil de tipo FLASH para el almacenamiento de
todos los datos de parametrizacion y todos los datos de facturacion, tales como cierres
mensuales, curvas de carga, eventos, etc.

Este tipo de memoria no necesita de bateria para su funcionamiento por lo que se asegura
esta informacion ante fallos de alimentacion.

Ademads el equipo dispone de una memoria RAM volatil para la informacion que se
actualiza en tiempo de ejecucién. Esta RAM si necesita alimentacién para su
funcionamiento que la toma de la fuente general

Para el mantenimiento del reloj interno se dispone de una bateria de Litio con objeto de
mantener el reloj interno en caso de fallo de alimentacion.

Fuente de alimentacion

La fuente de alimentacion de la parte electrénica se obtiene de la red trifasica.

Una comprobacion continua de los niveles de tension asegura un correcto funcionamiento
del equipo asi como un correcto proceso de apagado y encendido ante fallos de tension
con el consiguiente almacenamiento y recuperacion de los datos.

3.5 Medidas
Las medidas son las magnitudes directas que proporciona el contador y son:

e Energia Activa Importacion y Exportacion (kWh)
e Energia Reactiva Q1, Q2, Q3y Q4 (kVArh)

e Potencia Activa media cuarto-horaria total (kW)
e Potencia Activa media (kW)

e Potencia Reactiva media (kVAr)

e cos phiy angulo phi L1

e Tension por fases (V)

e Intensidades por fases y total (A)

El tiempo de refresco de los valores (P, 1, V,...) es de 1 segundos.

3.6 Curvas de medida

Existen dos memorias circulares, una diaria y otra horaria con una profundidad de
valores suficiente para asegurar 3 meses de datos en cada memoria y almacenando
las magnitudes directas (Energia Activa de Importacion, Energia activa de Exportacion,

Energia Reactiva Q1, Q2, Q3 y Q4).

3.7 Contrato de tarifas y memorias

El contador dispone de un potente sistema de tarificacién de la energia con definicién
de hasta tres contratos independientes con 12 temporadas y 6 periodos de integracion
diferentes cada uno y con discriminacién de dias laborales, fines de semana y dias
festivos.

Se puede parametrizar para que discrimine contratos en simple tarifa, doble tarifa y
multiple tarifa (hasta 6 tarifas), segun legislacién vigente y futuras normativas.

Se puede tarificar tanto la energia activa como la reactiva y las potencias méaximas de
Activa.
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Los registros tarificados se almacenan en hasta 14 memorias consecutivas
correspondientes a los 14 ultimos cierres de facturacion.

Los cierres se pueden hacer programados, por telemedida o a requerimiento del usuario
mediante el pulsador precintable del equipo.

Al realizar el cierre se almacenan los registros de energia totales y tarificados y las
maximas. Ademas se pone a cero la maxima para el préximo cierre.

EL relé de salida se activa /desactiva en funcién de la asociacién que se realice con uno
de los 6 periodos de integracion.
3.8 Calidad de suministro
El contador detectara las siguientes incidencias en la calidad del suministro:
e Sobretension

Subtension

Falta de suministro

Para el célculo de las sub/sobretensiones se empleara la tensién nominal Un y el
margen por encima o por debajo (parametrizable) que se desea controlar. Siempre con
permanencia de ese estado de mas de un tiempo t parametrizable (por defecto 3
minutos).

La falta de suministro se produce cuando el equipo deja de funcionar o cuando la
tension (en todas las fases) sea inferior a la tension minima de funcionamiento.

3.9 Eventos

Todos los eventos generados por las diferentes funcionalidades del equipo se registran
de forma centralizada en diferentes Registro de Eventos:
e Eventos estandares, de actualizacion de FW y de sincronizacién
o Actualizacion Software.

o Cierres. (diferenciando por pulsador, local 6 remoto).

o Reset a0 6 borrado de registros del contador.

o Cambio de pardmetros (Potencias contratadas, tabla de temporadas,
tabla de festivos, parametros de comunicaciones)

o Alarmas

o Errores internos

o Cambio de calendario

o Sincronizacion del equipo

e Eventos de calidad de suministro
o Evento por variacién de Tension.
o Evento por Interrupciones largas del suministro, diferenciando entre
incidencias abiertas y cerradas.

e Eventos anti fraude
o Deteccion de fraude por campos magnéticos externos (Opcional).
o Intento de modificacion del software/firmware o parametros del
contador (intrusismo) sin nivel de acceso adecuado.
o Intensidad ante ausencia de tension.
Apertura del contador (tapa con precinto de fabricante).
o Apertura de la tapa cubrebornas/cibrehilos

o
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Descripcién del contador

e Eventos del elemento de corte
o Cambios que se haya producido en el elemento de corte

e Eventos de gestién de la demanda
o Modificacién umbral de potencia por consigna técnica.
o Rechazo / Aceptacién por usuario consigna.
o Activacion consigna técnica (fecha inicio — fecha fin).

e Eventos de alta ocurrencia
o Comunicaciones.

3.10 Alarmas

Existen las siguientes alarmas en el contador:

15/47

e Fraude: Apertura caja contador, deteccién de campos magnéticos o deteccion de

intensidad sin tension.

e Fallo Critico: el equipo determina que se estd produciendo una averia que le

impide su correcto funcionamiento.

e Fallo No critico: como por ejemplo bateria agotada, mediante el sensor de

estado de bateria y el tiempo de uso de la misma.

e Alarma fallo de tension.

3.11 Servicios por pulsadores locales

Existe una serie de operaciones basicas de configuracién que se realiza exclusivamente

con los pulsadores del equipo como son:

e Reset con puesta a los valores de fabricacion: se elimina toda la informacién de
los registros del equipo (curva de carga, valores de facturacion, etc) exceptuando
los valores totales de las energias activa y reactiva (A+,A-, Ri+, Rc+, Ri-, Rc-),

guedando el contador con la configuracion por defecto de fabrica.

o Reset de las claves: Las claves del contador se ponen a los valores de fabrica.

e Cambio de la medida del LED de verificaciéon: Activa / Reactiva

3.12 Conexion/Desconexion mediante elemento de corte

El equipo puede ser desconectado de la red de suministro mediante la apertura de los

relés de corte que se sitlan en serie con cada Bornes de entrada del suministro.

Los relés actlan para desconectar el contador ante una orden dada o bien directamente
desde la central de control, que llega via comunicaciones, o bien mediante alguno de

los algoritmos de gestion de demanda que se hayan definido para ello.

La reconexion nuevamente del equipo se puede hacer mediante el pulsador no
precintable del equipo, por tiempo si el corte se ha producido por sobreconsumo o
desde casa del abonado mediante el cambio de posicion del Interruptor General de

Proteccion (IGP).
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3.13 Cargade firmware

El equipo dispone de un procedimiento de actualizacion de su funcionalidad mediante el
cambio de firmware sin necesidad de pérdida de valores ni datos cuando no sea
estrictamente necesario.

3.14 Software de servicio y lectura

Landis & Gyr dispone de programa de parametrizacion de los equipos ZMXe310CR
con funciones de cambio de parametros y lectura de datos con comunicaciones a
través de la cabeza Optica.

3.15 Display

El Display es de tipo LCD de cristal liquido y dispone de 3 zonas diferenciadas:

e Zona numérica: formada por 8 digitos de 7 segmentos con puntos decimales,
para mostrar los valores de los registros

e Zona de codificaciéon: formada por 6 digitos de 7 segmentos con puntos
decimales para mostrar el indicativo (codificacion) de cada registro

e Zona de unidades: formada por las unidades especificas del valor de la zona
numeérica.

e Zona de indicadores especificos: formada por los indicadores & simbolos
especificos y 7 flechas con diferentes funcionalidad.

_200000InD &

: ﬂ  — o
i i is LB
__________________ v Vv Y|

3.16 Pulsadores

El equipo dispone de dos pulsadores; uno no precintable para manejo del Display y
reconexién de relé de corte y otro precintable para las funciones a realizar sélo por la Cia.
Eléctrica.

Los pulsadores detectan “pulsaciones cortas” y “pulsaciones largas”: cuando el tiempo de
pulsado sea menor de 2 segundos 0 mayor de 2 segundos respectivamente.

3.17 Salida 6ptica de verificacion

El equipo dispone de un unico LED de verificacién, en el espectro visible, para energia
activa y reactiva. En Display se puede seleccionar el tipo de energia indicada por el LED.

Ademas el LED sirve para sefializar el estado de no marcha en vacio.
El LED permanece iluminado siempre que la carga del contador sea insuficiente para su
arrangque (no marcha en vacio)
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La constante de verificacidn es de 1000 imp/kWh 6 imp/kvarh. La emision de impulsos
produce secuencias homogéneas

3.18 Contacto auxiliar

El equipo dispone de hasta dos contactos auxiliares configurable para sefializacion de la
tarifa y maxima demanda.

3.19 Puerto de optico

El equipo dispone de un puerto de comunicaciones serie 6ptico, segun norma. En la
superficie de la tapa existe un perfil para la correcta sujecion y ubicacion de los cabezales
Opticos. El protocolo de comunicaciones es DLMS (HDLC).

3.20 Modem PLC
El equipo puede disponer de un bloque de comunicaciones PLC (Power Line Carrier).
Permite enviar y recibir informacién desde un concentrador remoto.

El Modem PLC es de tecnologia OFDM comunicando en varias frecuencias. Va acoplado
por condensador a la entrada de Neutro. El protocolo es el Estandar PRIME (Capa fisica
y MAC) y DLMS capa de aplicacion.

3.21 Indicador de estado de comunicaciones PLC-PRIME

El equipo dispone de un Led tri-color (rojo, amarillo, verde) ubicado en el frontal de
equipo dispuesto para indicar el estado de las comunicaciones por el modem PLC.

Situacion Led Trafico Motivo
Led apagado No hay trafico PRIME | El contador no puede contactar ni
con otros contadores ni con otros
concentradores.

Led encendido Rojo Hay trafico PRIME y El contador puede contactar con
existe algun contador | otros contadores o concentrador,
0 concentrador a su pero no se ha registrado en el
alcance concentrador.

Led encendido Amarillo Hay trafico PRIME y El contador esta en proceso de
existe un registro en un Concentrador. El
concentrador a su proceso puede durar unos
alcance segundos

Led encendido Verde Hay trafico PRIME y El contador se ha registrado en un
Trafico DLMS. Concentrador, pero no hay
Existe un actividad en las comunicaciones
concentrador a su
alcance

Led encendido Verde Hay trafico PRIME y El contador esté registrado en un

parpadeando Trafico DLMS. concentrador y hay trafico de
Existe un comunicaciones entre contador y
concentrador a su concentrador.
alcance
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3.22 Salida Serie Rs485

El equipo puede disponer de una salida serie RS485 half-dupplex para conexién local
directa 0 a modem externo para que el contador puede ser accesible a distancia y/o ser
integrado en una red de puntos de medidas.
3.23 Deteccion apertura caja del contador
El contador dispone de un sensor que detecta la apertura y cierre de la tapa del
contador, generando un evento en este caso.
3.24 Deteccion apertura tapa cubrehilos/cubrebornes
El contador dispone de un sensor que detecta la apertura y cierre de la tapa cubrehilos/
cubrebornas del contador, generando un evento en este caso.
3.25 Elemento Relés de Corte

El equipo dispone de reles (uno por cada fase) para el corte de suministro eléctrico hacia
el abonado que estan ubicado en el interior de la envolvente y no accesibles desde el
exterior.

3.26 Rearme del relé de corte a distancia

El contador tiene un sistema de deteccién de alta impedancia a la salida de fases, con
objeto de detectar la sefial de apertura/cierre que se reciba de la vivienda en caso de
orden de rearme del elemento de corte.

3.27 Reloj en tiempo real

El equipo dispone de un reloj de tiempo real con calendario, sincronizado mediante un
cuarzo interno o frecuencia de red (configurable) y con una deriva maxima de
0,5 s/dia.

El cuarzo interno se alimenta de una bateria también interna para mantener la fecha y
hora ante fallos prolongados de tension del equipo.

El reloj interno sirve para sincronizar el calendario de tarifas, para realizar el cambio de
invierno/verano automaticamente, para activar el relé indicador de tarifas, etc.
3.28 Reserva de marcha

El equipo dispone de una bateria, cuya mision principal es mantener el
funcionamiento del reloj. La bateria esta asegurada por un tiempo minimo de 5 afios,
es fija no removible.
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4 Construccién mecanica

Landis+Gyr E450

4.1 Vista frontal

)

A1 SP PR CM FWA6 LR
Led de

verificacion

Imp/Wh C18
1000impkvarh Cl2  PLC STATUS

Boton
precintable
para cierres y
reset

ZMXe110CRUOL0D2.03
3x127/220..230M00V 50 Hz 0,2-5(80)A

2 10.006.005

== o B
Indicador del = ae

estado del CEMIIN [T 00N
PLC 25°C. +70°C
1R AR AR
CYMUEAZ13010006005

]

i -—

Botén de
Display

Precinto acceso
puentes de
tension

‘ 1 / Puerto 6ptico
I
T
[ [{]1
g [ ‘
£
a
PRIME = ‘
S Precinto de
= @ fabricante
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4.2 Elementos de control
El contador ZMXe310CR dispone de 2 botones actuadores:

¢ Un botdn para manejo del Display y reconexion en caso de
apertura del relé de corte. No es precintable.

e Un botdn bajo precinto para puesta a cero manual y otras
operaciones que requieran rotura del precinto de la Cia. Eléctrica

4.3 Envolvente del contador

Los materiales empleados son no propagadores de la llama, no
propagadores del incendio, libres de halégenos y de baja emision de
humos opacos, tdxicos o corrosivos.

La caja del contador esté realizada en plastico anti-estatico (policarbonato).
El Display LCD, el botén del Display, el LED de verificacion y el LED de
estado del PLC estan siempre visibles. El botdn de reset esta bajo la tapa
frontal precintable.

La envolvente del contador esté constituida por los siguientes elementos:

Zébcalo

Tapa de cierre

Tapa bornes auxiliares

Ventana Display LCD

LED de verificacion

LED indicador estado PLC
Puerto 6ptico de lectura y parametrizacion
Pulsador Scroll de control Display
Pulsador reset

Caja de conexion

Cubrehilos

Espigas de precinto

4.4  Tapacubrehilos o cubrebornas

La tapa cubrehilos es opaca o transparente de material policarbonato ABS.
Se fija a la tapa del contador mediante un tornillo precintable central para impedir el
acceso a las conexiones del contador.

Las dimensiones se ajustaran a la Norma DIN 43857 para contadores monofésicos.

El espacio libre entre base del contador y base de la tapa cubrehilos es de 0 mm para la
tapa cubrebornas y de 60 mm para la tapa cubrehilos

La parte inferior estéd preparada para facilitar su rotura, existiendo un rectangulo de 80x18
mm donde el material estara rebajado.

4.5 Puente de tension

Los puentes de tensién son internos y su acceso esta protegido mediante precinto.
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4.6 Precintos

La tapa y zocalo del contador estan fijados mediante dos lengletas internas superiores
y 2 tornillos inferiores precintables mediante precinto tipo espiga, siendo imposible la
apertura o insercion de objetos extrafios sin provocar la rotura de los precintos de los
tornillos. Estos tornillos van precintados desde fabrica y su rotura implica la pérdida de
garantia del contador

La tapa cubrehilos dispone de un precinto consistente en dos tornillos metalicos
perforado para pasar un precinto tipo espiga.

En la tapa frontal se ubica el boton de reset del contador que dispone una abertura para
colocar un precinto tipo espiga o hilo, que asegura el uso del mismo.

En la parte lateral izquierda se aloja una barra precintable que asegura el acceso a la
apertura de los puentes de tension.
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4.7

Placa de caracteristicas

4.8

Landis+Gyr E450

A1SP PRCMFWA6 LR

Imp/kWh CLB
1000 Imp/kvarh Cl2  PLC STATUS

ZMXe310CRUOL0D3.03
3x127/220...230/400 V. 50 Hz  0,2-5(80) A

Nr.: 10.006.001

=g

XX00000 XX XU X0000¢ XX

C € M A3xxxx YX-XK-XXKKK

-25°C..+70°C

RRATE |
CYMUEA

Z1301000600

M preme

Bornes y caja de bornes

Made in UK 2013

Fabricante y familia

Constante de verificacién del contador y clase de
precision

Simbolo de bidireccionalidad

Simbolo de doble aislamiento

Simbolo de tarificacién

Simbolo de contador polifasico
Denominacion del contador

Modelo.

Tension de referencia

Frecuencia de referencia

Intensidad minima, referencia, maxima
Afio de fabricacion.

Marca CE, marcado de metrologia y n° del
Organismo Notificado.

Rango de temperatura..
Numero de serie del contador
Cédigo de barras segin UNE EN 207010.

La caja de bornes es la parte inferior del z6calo, y en ella quedan alojados los distintos
bornes del contador para su conexion a la instalacion.

Los bornes principales son de doble tornillo tipo “mixto”, permitiendo el uso de
destornilladores tipo “philips” y de punta plana. Los bornes auxiliares para la salida de
relés y salida Serie RS485, estan situados a distinto nivel de los bornes principales,

paralelos a éstos.

Bornes auxiliares
Relé 1: Bornes 23y 24

Salida RS485 + Vcc: Daoble conector RJ12 con 6 terminales (GND, a,b,b,a Vcc)
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4.9 Dimensiones
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4.10 Diagrama de conexion

Version Estandar: (ZMXe310CRUOLOD3.03)

Versién con salida RS485  (ZMXe310CRUOL3D3.03)
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5 Operacion
5.1 Display
2
LN ARAEOE 2
‘ﬂ%zﬁ;@ H(JBQE QHD.:g [0 (] M|
3 #&JLU:U UCU U/:U DC: dﬂﬁmudﬂgﬂmﬂzﬂ @_“‘ﬁ-
= MEATATINN O o KA 5 &
M OROEEG ] bt s LR
sl O Y vy v v v v,
— R 4 5
1. Flechas de direccion de energia Activa/Reactiva e indicadores de no marcha en vacio .
2. Valor de los registros de datos
3.Simbolo indicativo del estado del relé de corte
4. Valor indicativo del campo del registro
5.Simbolos Indicadores especificos
6.Unidades de medida
7.- Indicador de tarifa en curso por cada contrato
5.2 Simbolos del Display

A continuacion se describen todos los simbolos del Display en las operaciones normales

de funcionamiento del equipo.

En la primera linea del Display se muestran los registros principales del contador:
Campo de wWiwle i i el 6 digitos disponibles para
codigo :-'-'—'-'-' :-' :- '—' definir el campo del valor

LG
Campo de N\’ — N\ — N\’ N N\ N\ N\’ 8 dl’gltos
valor '-' '-' '-' '-'l.-' '-'-l-' .-'
JNCR R O R R
'Cl':arifa en 1 '-' Digito izquierda (1,2,3) marca el
urso contrato
2 |.l Digito derecha (1...6) marca la tarifa
3 en curso
Unidades de Unidades de medida del campo del
medida kWh valor
kvarh
Simbolo de Cuadrante activo (Q1,Q02,Q3,Q4).
sentidos de + Importacion
energia +Q - exportacion

-P
04:—50

® No marcha en vacio de E. Activa

¢ No marcha en vacio de E. React.
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Estado del

=> relé cerrado

1
1 _ 2 . .
-A Jh- => relé abierto (sin

relé de
corte suministro).
ElmbOJfQS TR \AY
specificos & -,-Q: |-1 I-z |-3
- Estado de bateria (parpadeo = carga menor del 50%)
- Teléfono -> Indicador de comunicaciones PLC, est4 asociado al indicador led-PLC
- Apagado: contador no conectado a red comunicaciones.
- Parpadeando lentamente: contador en proceso de registro en un sistema de
telegestion.
- Fijo: contador conectado a una red de comunicaciones sin transferencia de datos
- Parpadeando rapidamente: contador registrado y intercambiando datos.
- Alarma (encendida cuando deteccion de alarma critica)
- Indicadores (L1..L3) de presencia de tension por fases
Simbolos
genéricos | ¥V ¥ ¥V ¥V ¥V VvV V¥
Al SP PR CM A5 A6 LR

Al-> Sin uso

SP -> Superacion del limite de potencia Contratada

PR -> Funcionamiento en Potencia Residual (Sin uso por ahora)

CM-> Cierre manual (bloqueo para nuevos cierres)

FW -> Indicador de actualizacion de FW respecto al FW de fabrica

A6 - > Sin uso

LR -> Encendido indica que el led de verificacién esta con acuerdo a la E.
Reactiva. Sl no esta encendido el led de verificacion esta con acuerdo a la E. Activa

Cuando se active una alarma critica, el equipo mostrara el simbolo encendido y el
mensaje de “ALARMA” alternativamente con el resto de pantallas de registro. La
alarma se apaga cuando se elimina la causa que la produjo

Alarmas Criticas se indican en pantalla con el texto “FALLO C” y alarmas no criticas
con el texto “FALLO N”

5.3 Pantallas de operaciones Basicas de usuario

A continuacion se describen las diferentes pantallas a las que tiene acceso el usuario
final solamente mediante la tecla de lectura.

Existen cuatro modos de visualizacién de pantallas:

Modo SCROLL AUTOMATICO. (PANTALLA RODANTE)
Modo CONSULTA (PANTALLA MENU)

Modo SET 6 CIERRE

Modo REARME

En funcion de estos modos, el Display mostrara diferente informacion

Los pulsadores presentan diferentes formas de funcionamiento.

Landis & Gyr, S.A.U.
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Boton de Display

Para navegar por las diferentes pantallas es necesario solamente el uso del botdn del
Display que tiene dos funciones:

e Pulsacion corta (menor de 2 segundos). Muestra la pantalla siguiente
del mismo nivel.

e Pulsacion larga (mayor de 2 segundos). Valida o pasa a un nivel
inferior si existe o al nivel superior si no existen mas niveles inferiores.

o Dos pulsaciones cortas consecutivas hace volver al modo Scroll
automético desde cualquier punto del menu

Boton de reset

Solo es util para ejecutar un cierre de facturacion manual y poner el
contador a los valores iniciales de fabrica.

Modo Scroll automatico (Pantalla RODANTE)

Esta es la pantalla por defecto que se visualiza tras el encendido del equipo y en
ausencia de actividad sobre los pulsadores.

En este estado, denominado de REPOSO, el Display muestra de forma ciclica la
informacion contenida en la lista de pantallas rodantes, cada una de las cuales
permanece 6 segundos en Display. Si fuese necesario congelar una pantalla para
consultar los datos, basta con pulsar el pulsador de lectura brevemente, en este caso con
pulsaciones cortas del mismo pulsador, se recorren todas las pantallas rodantes. Para
volver al modo REPOSO es necesario esperar 60 segundos sin pulsar ninguna tecla.

Los datos que se pueden consultar en la pantalla rodante se especifican en el apartado a
continuacién

Desde cualquier otro modo de Display, también se volvera al modo rodante al cabo de 60
segundos sin pulsar la tecla de lectura 6 desde el menu principal seleccionando la opcién
“Atras”.

Para entrar en el mend LECTURA desde el modo REPOSO basta con realizar una
pulsacion larga. La primera de las pantallas del menu lectura es la pantalla raiz.

Modo Consulta (Pantallas tipo MENU y Pantallas tipo DATOS)

Desde la pantalla de reposo se activa la pantalla de mend mediante una pulsacién larga
sobre el pulsador de lectura.

Este modo utiliza una estructura de pantallas en arbol, organizadas en tres niveles de
jerarquia a través de la cuales se accede a toda la informacién disponible.

La navegacion dentro de un mismo nivel sera de forma ciclica, siendo la ultima pantalla
del mismo nivel la pantalla denominada <atrds> que se utiliza para subir al nivel superior
mediante una pulsacion larga de la tecla de lectura.

Desde una pantalla de menu se accede a una pantalla de datos 6 a otra pantalla de menu
secundaria, validando la seleccién de la opcion correspondiente con pulsacion larga de la
tecla de lectura.

Estando situados en una pantalla tipo menu se regresara a la pantalla rodante de reposo
tras 60 segundos sin ningun tipo de actividad de los pulsadores o con dos pulsaciones
cortas consecutivas.

Para acceder a los datos desde la pantalla inicial hay que validar la opcion
correspondiente mediante pulsacion larga de la tecla de lectura.

Para hacer avanzar en Display la visualizacién de todos los datos existentes en una
pantalla de este tipo se presionara sucesivamente la pulsacion corta.
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El retorno a la pantalla de menu superior desde cualquier pantalla de datos se realiza
mediante una pulsacion larga.

La informacion en este tipo de pantallas se muestra mediante codificaciébn en campos de
indice, campos de datos y unidades de medida.

Pantalla REARME

Se muestra esta pantalla cuando se produzca la apertura del Elemento de Corte
(breaker) y se realiza una pulsacion corta de la tecla de lectura cuando el Display est4 en
Modo REPOSO

Tras una pulsacién corta o larga del pulsador de lectura, el equipo rearmara el Elemento
de Corte desapareciendo el indicador de elemento de corte abierto, siempre que exista
permiso interno para ello.

Transcurridos 10 segundos la pantalla regresara a la pantalla de Modo Reposo.
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Pantalla RODANTE

(Ejemplo)

(0.18.0)Totalizado A+
(0.28.0)Totalizado A-

(0.58.0)Tot reactiva Q1

(0.68.0)Tot. Reactiva Q2

|_I]

(0.78.0)Tot. Reactiva Q3
(0.88.0)Tot. Reactiva Q4

(2.0.0) Fecha y Hora

(ID) Identificador Comm

JL

-

Pantalla MENU

V
Lx (1..3)

[3 pantallas
una por

corrt=FtO]

A

]

LY

L4 Info

»

U

L5 Info Fab

-

N4

o

| \V

E

Atras
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Diagrama general de operacion con pantallas basicas de usuario
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Pantalla tipo Rodante

Pantalla tipo ment

Pantalla tipo datos

Menus Secundarios

Menu Datos Contrato

Lx1 Actual ﬂ
Lx2 Cierre 1

Lx13 Cierre12 -
<Atras>

Menu Info General

L40 Indicad

L41 PotContr

L43 Val curso | |
L44 Val inst | |
L45 Comunic

L46 Ident

L48 Cambio Est.,
L49 Disconect

L50 Calidad

L51 GAP

L52 Reset

<Atras>

Menu Info Fab.

Testmode [ ]
Led Lo
Time

Pep Test
EVENtOs
Cod.REAd
<Atras>

Pulsacién corta < 2 seg.

Pulsacion larga > 2 seg.

ﬂ

Menus de datos

Datos Menu de
contratos

Datos Menu de
Informacién
General

Datos Menu de
Informacién del
Fabricante
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5.3.2

Menus secundarios

Menu contrato

Desde este menu se accedera, mediante una pulsacién larga del pulsador de
lectura, al submenu de valores actuales (pantalla Lxy) donde x es el numero
del contrato (1, 2 6 3) e y es el valor del mes en curso (y=1) o de los cierres
(y=2..15).

Menu informacién General

Desde este menu se accedera, mediante una pulsacién larga del pulsador de
lectura, al submenu de valores de informacién general

Menu informacioén del fabricante

Desde este menu se accedera, mediante una pulsacion larga del pulsador de
lectura, al submenu de valores de informacién del fabricante.

5.3.3 MenuUs de datos de contrato

Pantalla L1 (CONTRATO 1). Sentido de Importacion

Es la pantalla por la que se accede a la informacion del contrato 1. Es un tipo de
pantalla MENU. Da acceso a otras pantallas tipo MENU secundarias.
Las opciones dentro de esta pantalla son:

ACTUAL: accede a los valores actuales del contrato 1 (Pantalla L11)
CIERRE 1: accede a los valores del contrato 1 del ultimo cierre (L12)
CIERRE 2: accede a los valores del contrato 1 del pendltimo cierre (L13)
CIERRE 3: accede a los valores del contrato 1 del antependltimo cierre (L14)

ATRAS retorna a la pantalla anterior (Pantalla L)

Todas las pantallas de datos que dependan de esta pantalla tendran el valor 1 en el
grupo B del cédigo. No se visualizaran cierres que no existan. El nimero maximo de
cierres es de 14

Pantalla L11 (CONTRATO 1: ACTUAL).

Es la pantalla que muestra la informacién de Valores actuales del contrato 1Esta
pantalla mostrara la informacién sélo cuando esté activada, es decir, si no se han
activado ciertas tarifas, no aparecera en pantalla informacién sobre dichas tarifas.

A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla y el
orden de los mismos:

Cddigo

OBIS Significado

ENERGIA ACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION Contrato 1
1.18.x Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde
el inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

ENERGIA REACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION INDUCTIVA
Contrato 1

1.58.x Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde
el inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.
MAXIMAS IMPORTACION Contrato 1

116.x Maximas del periodo de facturacién (si estan activas), donde el valor

de X es el periodos tarifarios de potencia Activa en el periodo de
facturacion en curso, si X=0 indica la maxima total.
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Pantalla L12 (CONTRATO 1: CIERRE 01)
Pantalla L13 (CONTRATO 1: CIERRE 02)

Pantalla L113 (CONTRATO 1: CIERRE 12)

Muestra la informacion de Valores del contrato 1 del los Ultimos 12 cierres
La pantalla se comporta del mismo modo que la L11.

A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Cdédigo
OBIS

Significado

1.18.x.cc

ENERGIA ACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION DEL CIERRE CC
Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde el
inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

1.58.x.cc

ENERGIA REACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION INDUCTIVA DEL
CIERRE CC

Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde el
inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

1.16.x.cc

MAXIMAS IMPORTACION DEL CIERRE CC

Méaximas del periodo de facturacién (si estan activas), donde el valor de
X es el periodos tarifarios de potencia Activa en el periodo de facturacion
en curso, si X=0 indica la maxima total.

Los valores de CC n° de cierre pueden ir del valor 1 al 12, siendo el 1 el cierre mas
reciente y el 12 el mas antiguo

Pantalla L2 (CONTRATO 2). Sentido de Importacion

Es la pantalla por la que se accede a la informacién del contrato 2. Su comportamiento es el
mismo que el de la Pantalla L1.

Las opciones dentro de esta pantalla son:

- ACTUAL: accede a los valores actuales del contrato 2 (Pantalla L21)

- CIERRE 1: accede a los valores del contrato 2 del ultimo cierre (L22)

- CIERRE 2: accede a los valores del contrato 2 del pendltimo cierre (L23)

- CIERRE 3: accede a los valores del contrato 2 del antepenultimo cierre (L24)

- ATRAS: retorna a la pantalla anterior (Pantalla L2)

Todas las pantallas de datos que dependan de esta pantalla tendran el valor 2 en el grupo B

del codigo.
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Pantalla L3 (CONTRATO 3). Sentido de Importacion+Exportacion

Es la pantalla por la que se accede a la informacion del contrato 3. Su comportamiento
es el mismo que el de la Pantalla L1 y L2, con la diferencia que L3 visualiza tanto los
valores de importacion como los de exportacion

Las opciones dentro de esta pantalla son:

- ACTUAL: Valores actuales del contrato 3 (Pantalla L31)

- CIERRE 1: Valores del contrato 3 del ultimo cierre (Pantalla L32)

- CIERRE 2: Valores del contrato 3 del penultimo cierre (Pantalla L33)

- CIERRE 3: Valores del contrato 3 del antepenultimo cierre (Pantalla L34)

- CIERRE 12: Valores del contrato 3 del cierre mas antiguo (Pantalla L34)
- ATRAS: retorna a la pantalla anterior (Pantalla L3)

Todas las pantallas de datos que dependan de esta pantalla tendran el valor 3 en el
grupo B del cédigo.

Pantalla L31 (CONTRATO 3: ACTUAL).

A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla y el
orden de los mismos:

Cddigo
OBIS

Significado

3.18.x

ENERGIA ACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION:
Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde
el inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.28.X

ENERGIA ACTIVA ABSOLUTA: EXPORTACION
Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde
el inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.58.x

ENERGIA REACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION INDUCTIVA:
Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde
el inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.68.x

ENERGIA REACTIVA ABSOLUTA EXPORTACION INDUCTIVA
Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde
el inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.16.x

MAXIMAS IMPORTACION:

Méaximas del periodo de facturacién (si estan activas), donde el valor
de X es el periodos tarifarios de potencia Activa en el periodo de
facturacién en curso, si X=0 indica la maxima total.
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Pantalla L302 (CONTRATO 3: CIERRE 01)

Pantalla L313 (CONTRATO 3: CIERRE 12)

Muestra la informacion de Valores del contrato 3 del los Gltimos 12 cierres
La pantalla se comporta del mismo modo que la L31.

A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Caodigo
OBIS

Significado

3.18.x.cc

ENERGIA ACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION DEL CIERRE CC
Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde el
inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.28.x.cc

ENERGIA ACTIVA ABSOLUTA: EXPORTACION DEL CIERRE CC
Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde el
inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.58.x.cc

ENERGIA REACTIVA ABSOLUTA IMPORTACION INDUCTIVA DEL
CIERRE CC

Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde el
inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.68.x.cc

ENERGIA REACTIVA ABSOLUTA EXPORTACION INDUCTIVA DEL
CIERRE CC

Donde el valor de X es el periodos tarifarios de Energia Activa desde el
inicio de activacion del contrato, si X=0 indica el total.

3.16.x.cc

MAXIMAS IMPORTACION DEL CIERRE CC

Méaximas del periodo de facturacién (si estan activas), donde el valor de
X es el periodos tarifarios de potencia Activa en el periodo de facturacion
en curso, si X=0 indica la maxima total.

Los valores de CC n° de cierre pueden ir del valor 1 al 12, siendo el 1 el cierre mas
reciente y el 12 el méas antiguo
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5.3.4 Submenu de INFORMACION GENERAL <INFO>

Es la pantalla por la que se accede a la informacion no relativa a los valores de facturacion
de los contratos. Es un tipo de pantalla MENU. Da acceso a otras pantallas tipo MENU
dependientes.

Las opciones dentro de esta pantalla son:

(o]
Texto del Menu Significado P
pantalla
IndICAd INDICADORES DE FUNCIONAMIENTO L40
PotContr POTENCIAS CONTRATOS: La1

Potencias contratadas contrato 1

VALORES EN CURSO:
VALCUrSO Valores de potencia, maxima en curso, totalizadores y L43
valor de la potencia del Ultimo periodo de integracién

VALORES INSTANTANEOS: Valores instantaneos L44

VAl inst ,
eléctricos

COMUNICACIONES: L45
Parametros de comunicaciones

IDENTIFICADORES:
Identificadores del equipo: niumero de serie, Versiones L46
de firmware, identificadores definidos en el protocolo de
comunicaciones.

Conunlc

IdentiF

CAMBIO HORARIO:
Canbest Fechas de cambio horario invierno-verano y verano- L48
invierno.

CONFIGURACION DEL ELEMENTO DE CORTE
DISConEc indica si el elemento de corte esta habilitado (1) o L49
deshabilitado (0)

PARAMETROS Y VALORES DE CALIDAD

Accede a los parametros de configuracion y valores
generales de los registros de calidad de servicio,
(Contador de sobretensiones, subtensiones e
interrupciones, duracion sobretensiones, subtensiones
e interrupciones.

CALidAd L50

GAd PARAMETROS Y VALORES de GESTION DE LA L51
DEMANDA (no implementado)

RESEt Funciones de RESET L52

ATRAS Sale del menu para volver al menu anterior
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Pantalla L40 - INDICADORES DE FUNCIONAMIENTO .

Es la pantalla que muestra la informacién de los indicadores de funcionamiento. Se utilizaran
para comprobar el correcto funcionamiento del equipo en todos sus aspectos fundamentales
durante la instalacién o en comprobaciones in situ posteriores.

Como dichos indicadores no corresponden a ningln contrato en concreto, sino que es un dato
general a todos, el campo B del cédigo OBIS toma el valor O.

A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Cddigo OBIS Significado

CUADRANTE ACTIVO: Indica el sentido de circulacion de la energia
0.13.38 : ,

activa y reactiva o cuadrante (1, 2, 3 0 4).

PRESENCIA DE TENSION: Indica la presencia de tension en cada
0.12.38 ) - SN S

fase (123 si hay tensién en todas, blanco si estan sin tension).

SENTIDO DE INTENSIDAD: Indica el sentido de importacion (+) o
0.11.38 exportacion (-) en cada fase (111 si son importadas, 222 si son

exportadas, 000 si no existen).

TARIFA ACTIVA DE CADA CONTRATO: Indica la tarifa activa en el
0.18.128 instante de lectura en cada contrato (contratol, contrato 2, contrato 3)

(valores de 1 a 6 para cada contrato).

ALARMAS: Indica las alarmas definidas en la especificacion funcional.
0.96.5.0 En el campo para el dato mostrard las letras cnb, las cuales se

activaran en funcion de la naturaleza de la alarma.
0.135.0 LIMITE DE POTENCIA CONTRATADA EN CURSO:
0.96.5.1 POSICION DEL ELEMENTO DE CORTE: (0 abierto, 1 cerrado)
0.96.5.2 SUPERACION LIMITE DE POTENCIA AJUSTADA:

R (0 no se supera, 1 se supera)

INDICADOR FUNCIONAMIENTO POTENCIA MINIMA O REDUCIDA:
0.96.5.3 Indica si el equipo ha reducido la potencia limite como efecto de una

orden de gestién de demanda.

INDICADOR DE COMUNICACIONES:
0.96.5.4 _ _

0 no registrado, 1 registrado).

HORA LOCAL DEL CONTADOR. Se indica con el cédigo Indica la
0.0.9.1. .

hora del contador en base a su reloj interno.

FECHA LOCAL DEL CONTADOR. Se indica con el codigo Indica la
0.0.9.2. =

Fecha del contador en base a su reloj interno.
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Pantalla L41 (INFORMACION: PARAMETROS CONTRATOS).

Es la pantalla que muestra la informacién de los parametros de los contratos.
Tipicamente se utilizara para indicar los valores de las potencias contratadas. Dado
gue solo se aplican excesos de potencia en el Contrato 1, en el siguiente ejemplo se
indican solo dichos pardmetros del primer contrato.

Es un tipo de pantalla DATOS.
A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Cddigo L
OBIS Significado
POTENCIAS CONTRATADAS
Corresponde a los valores en kW con 2 decimales de las potencias
1.135.X : ) > .
contratadas por tarifa (X) que serviran para la gestion de la potencia
contratada (actuacion relé de corte)

Pantalla L43 (INFORMACION: VALORES EN CURSO).

Esta pantalla muestra informacion de valores en curso de potencia, maxima,
totalizadores, y la potencia del Ultimo periodo de integracién (15 minutos)

Como dichos datos no corresponden a ningun contrato en concreto, sino que es un
dato general a todos, el campo B toma el valor O.

Es un tipo de pantalla DATOS.
A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Caédigo L
OBIS Significado

TOTALIZADOR A+: Muestra el valor del totalizador actual de Energia
0.18.0 .

Activa tomada de la red.

TOTALIZADOR A-: Muestra el valor del totalizador actual de Energia
0.28.0 :

Activa tomada de la red.

TOTALIZADOR R1: Muestra el valor del totalizador actual de Energia
0.58.0 .

Reactiva del cuadrante 1.

TOTALIZADOR R2: Muestra el valor del totalizador actual de Energia
0.68.0 .

Reactiva del cuadrante 2.

TOTALIZADOR R3: Muestra el valor del totalizador actual de Energia
0.78.0 .

Reactiva del cuadrante 3.

TOTALIZADOR R4: Muestra el valor del totalizador actual de Energia
0.88.0 .

Reactiva del cuadrante 4.
0.14.0 POTENCIA EN CURSO IMPORTACION
0.24.0 POTENCIA EN CURSO EXPORTACION
0.15.0 POTENCIA ULTIMO PERIODO IMPORTACION
0.25.0 POTENCIA ULTIMO PERIODO EXPORATCION
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Pantalla L44 (INFORMACION: VALORES INSTANTANEOS).

Esta pantalla muestra informacion de valores instantaneos de diferentes magnitudes
eléctricas.

Como dichos datos no corresponden a ningun contrato en concreto, sino que es un
dato general a todos, el campo B toma el valor O.

Es un tipo de pantalla DATOS.
A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Caodigo

OBIS Significado

0.327.0 TENSION INSTANTANEA POR FASE 1

0.527.0 TENSION INSTANTANEA POR FASE 2

0.727.0 TENSION INSTANTANEA POR FASE 3

0.317.0 INTENSIDAD INSTANTANEA POR FASE 1

0.517.0 INTENSIDAD INSTANTANEA POR FASE 2

0.717.0 INTENSIDAD INSTANATENEA POR FASE 3

0.337.0 COS © INSTANTANEO POR FASE 1

0.537.0 COS @ INSTANTANEO POR FASE 2

0.737.0 COS © INSTANTANEO POR FASE 3

0.17.0 POTENCIA INSTANTANEA ACTIVA TOTAL

0.37.0 POTENCIA INSTANTANEA REACTIVA TOTAL

0.137.0 FACTOR POTENCIA MEDIO INSTANTANEO TOTAL

Pantalla L45 (INFORMACION: COMUNICACIONES).
Esta pantalla muestra informacion de los diferentes parametros de los puertos de
comunicaciones.

Como dichos datos no corresponden a ningan contrato en concreto, sino que es un
dato general a todos, el campo B toma el valor O.

Es un tipo de pantalla DATOS.
A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Cddigo L
OBIS Significado
0.00.2 Configuracion del puerto serie 6ptico:
0.00.3 Configuracion del puerto serie eléctrico.
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Pantalla L46 (INFORMACION: IDENTIFICADORES).

Esta pantalla muestra informacion de los diferentes identificadores del aparato,
incluidos los relativos al protocolo.

Como dichos datos no corresponden a ningun contrato en concreto, sino que es un
dato general a todos, el campo B toma el valor O.

Es un tipo de pantalla DATOS.
A continuacioén se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Caodigo A
OBIS Significado

0.00.0 ID de comunicaciones: Representa el valor de la direccién MAC
0.00.1. ID de grupo multicast: Representa el ID6

0.00.10 Identificador ID5:

0.02.0. VERSION DE FIRMWARE DEL EQUIPO:
0.00.11 Fecha creacion del Firmware del equipo
0.08.4. PERIODO DE INTEGRACION DE LA CURVA DE CARGA:

Pantalla L48 (INFORMACION: CAMBIO ESTACION HORARIOQ).

Esta pantalla muestra informacion de las fechas de cambio horario.
Como dichos datos no corresponden a ningln contrato en concreto, sino que es un
dato general a todos, el campo B toma el valor O.

A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Caédigo .
OBIS Significado
0.00.8 CAMBIO HORARIO INVIERNO-VERANO:
T Indican la fecha y hora de cambio de horario Invierno-Verano
0.00.9 CAMBIO HORARIO VERANO-INVIERNO:

Indican la fecha y hora de cambio de horario Verano-Invierno

Pantalla L49 (INFORMACION: CONFIGURACION DEL RELE DE CORTE).

Cdédigo .
OBIS Significado

Esta pantalla indica la configuracion del Relé de Corte

0.96.5.5 o - o -
El valor 0 indica NO habilitado y el valor 1 indica Habilitado
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Pantalla L50 (INFORMACION: CALIDAD)

Esta pantalla muestra informacion sobre los pardmetros de registro de la calidad del
suministro, y valores de nimero de incidencias y duracion acumulada de las mismas.
Como dichos datos no corresponden a ningln contrato en concreto, sino que es un
dato general a todos, el campo B toma el valor O.

A continuacion se describen los tipos de datos que se visualizan en esta pantalla:

Caodigo
OBIS

Significado

0.94.34.1

MEDIA TENSIONES ENTRE FASES BAJO LIMITE INFERIOR: Se Para
los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracion de todas las
incidencias de valor medio de las tres tensiones entre fases por debajo del
limite inferior.

0.32.33.0

TENSION FASE 1 BAJO LIMITE INFERIOR:

Para los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracién de todos los
casos de tension de la fase 1 por debajo del limite inferior.

0.52.33.0

TENSION FASE 2 BAJO LIMITE INFERIOR;

Para los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracion de todos los
casos de tension de la fase 1 por debajo del limite inferior.

0.72.33.0

TENSION FASE 3 BAJO LIMITE INFERIOR:

Para los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracion de todos los
casos de tension de la fase 1 por debajo del limite inferior.

0.94.34.3

MEDIA TENSIONES ENTRE FASES SOBRE LIMITE SUPERIOR:

Indica para los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracién de todas
las incidencias de valor medio de las tres tensiones entre fases por encima
del limite superior.

0.32.37.0

TENSION FASE 1 SOBRE LIMITE SUPERIOR:

Para los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracion de todos los
casos de tension de la fase 1 por encima del limite superior.

0.52.37.0

TENSION FASE 2 SOBRE LIMITE SUPERIOR:

Para los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracién de todos los
casos de tension de la fase 1 por encima del limite superior.

0.72.37.0

TENSION FASE 3 SOBRE LIMITE SUPERIOR:

Para los ultimos 30 dias la suma en minutos de la duracion de todos los
casos de tension de la fase 1 por encima del limite superior.

0.96.7.15

FALTAN TODAS LAS TENSIONES (duracion):

Indica para el afio en curso la suma en minutos de la duracion de todas las
incidencias de falta de tension en las tres fases.

0.96.7.16

FALTA TENSION en FASE 1 (duracidn):

Indica para el afio en curso la suma en minutos de la duraciéon de todas las
incidencias de falta de tension en la fase 1

0.96.7.17

FALTA TENSION en FASE 2 (duracion):

Indica para el afio en curso la suma en minutos de la duracion de todas las
incidencias de falta de tension en la fase 2

0.96.7.18

FALTA TENSION en FASE 3 (duracion):

Indica para el afio en curso la suma en minutos de la duracion de todas las
incidencias de falta de tension en la fase 3

0.96.7.5

FALTAN TODAS LAS TENSIONES (nimero de veces):

Indica para el afio en curso el nimero de incidencias de falta de tensién en
las tres fases.
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FALTA TENSION en FASE 1 (nimero de veces):

0.96.7.6 Indica para el afio en curso el nimero de incidencias de falta de tension en
la fase 1.

FALTA TENSION en FASE 2 (nimero de veces):

0.96.7.7 Indica para el afio en curso el nimero de incidencias de falta de tension en
la fase 2.

FALTA TENSION en FASE 3 (nimero de veces):

0.96.7.8 Indica para el afio en curso el nimero de incidencias de falta de tension en
la fase 3.

PARAMETROS Y VALORES de GESTION DE LA DEMANDA (pantalla L51 -> GAd)

Sin Uso

Pantalla L52 - RESET

Existen tres tipos de reset: reset de claves (RC), reset de datos (Rd) y reset de
datos y parametros (Rp)

Reset de claves del contado: Situar el Display en la opcion (Rc) y pulsar la tecla de
reset (tecla precintable) durante 5 segundos.

Este reset cambia las claves del contador a las claves por defecto de fabrica.

Reset de datos: Situar el Display en la opcion (Rd) y pulsar la tecla de reset (tecla
precintable) durante 5 segundos. Aparece el mensaje Rd disp., indicando que el
equipo esta preparado para recibir la orden del reset via comunicacién

Con el reset Rd se ponen los registros de energia de los contratos y las curvas de
carga a cero. Pero no los registros totales.

Reset de datos y Parametros Situar el Display en la opcion (Rp) y pulsar la tecla de
reset (tecla precintable) durante 5 segundos. Aparece el mensaje Rp disp., indicando
que el equipo esta preparado para recibir la orden del reset via comunicacion.

Con el reset Rp se ponen los registros de energia de los contratos y las curvas de
carga a cero. Pero no los registros totales. Ademas los parametros se ponen a los
valores de fabrica.
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5.3.5 Submenu de INFORMACION particular <INFO FAB>
Pantalla Resolucion de la medida en Display <tESt-MOdE>

Permite aumentar la resolucion de los registros totales de energia mostrados
en Display con resolucion de 5 enteros y 3 decimales.

Para activar este modo, hacer una pulsacion larga apareciendo el texto
tEst.Act. Para desactivarlo volver a hacer una pulsacién corta apareciendo el
texto tESt.inAc

Un apagado del equipo desactiva este modo automaticamente

Pantalla de Configuracion del led de verificacion de la medida <LEd>

Configura el led de verificacién para que los pulsos enviados sean de energia
activa o de energia reactiva.

Pantalla de fecha y hora del equipo <tIME>

Muestra la fecha y hora del equipo en Display.
El campo del codigo OBIS es la fecha y el campo de datos es la hora.

Pantalla de test del elemento de reposiciéon <rEP tESt>

Muestra en Display informacién de valores de impedancia relativa al modulo de
reposicion.

Pantalla de registros de eventos Metrolégicos <EVEntOs>

<FIr UPd> Eventos de actualizacion del Firmware
Indicacién de fecha y hora de la(s) actualizacion(es) de FW del
contador con informacion de la version con la que se actualizé y la
version previa.

<tOtAL.rSt> Eventos de puestas a cero (reset) del equipo
Informacion de Reset del contador con puesta a valores de fabrica de
parametros y puesta a cero de registros tarificados y curvas de carga

<SInCrO> Eventos de cambios de fecha y hora (sincronizaciones)
Informacion de cambios de fecha/hora del contador con datos de
fechas iniciales y finales

<tArlIFF> Eventos de cambios del contrato tarifario
Informacion sobre fechas de cambio de parametros de contratos de
tarifas y calendarios

Pantalla de lectura del cédigo del equipo <COdE.rEAd>
Mediante esta opcidn el equipo devuelve parte del cédigo del contador para

temas de verificacion metroldgica
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5.4

5.4.1

5.4.2

5.4.3

Pantallas de operaciones especiales
A continuacion se describen las operaciones especiales o de mantenimiento que son
posibles realizar mediante las teclas de Display y tecla precintable
Puesta a cero del contador (RESET)
Existen tres tipos de resets:
- Reset de claves (RC)

- Reset de datos (Rd)
- Reset de datos y de Parametros (Rp)

El modo de realiza las puestas a cero se describe en el apartado anterior.

Modo CIERRE de facturacion.

El cierre del contrato implica una puesta a cero de las maximas y almacenamiento de todos
los datos de medida en la memoria n® 1 asi como el desplazamiento de las memorias
anteriores una posicion.

Para realizar el cierre hay que realizar una pulsacion larga con la tecla de cierre. En este
momento aparece la pantalla de <CIERRE>.

El indicador de bloqueo de nuevos cierre queda activo durante el tiempo que se haya
programado.

Modo REARME

Cuando el relé de corte de suministro haya sido abierto por exceso de limite de potencia
contratada, se puede volver a rearmar el relé para dar suministro mediante la tecla de
Display.

En ese momento aparece un mensaje en Display “Para Rearme Pulsar 1 seg” que nos
indica que si pulsamos brevemente la tecla de Display el relé se cerrara.

Esta misma funcién se puede realizar a distancia mediante el interruptor general del punto
de suministro mediante la desconexion de todas las cargas del mismo durante unos
segundos.
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6 Instalacion

A NO TOCAR PARTES CON TENSION
Existen peligros asociados a las instalaciones eléctricas a las cuales se
conectan los contadores. La manipulacién de piezas en tensidn representa
un peligro para la vida de las personas. Deben seguirse estrictamente y en
todo momento las instrucciones y normas de seguridad de aplicacion..

6.1 Antes de comenzar

A Las bornes de conexion de la instalacion deben de estar sin alimentacion .
El contacto con partes en tension es peligroso para la vida de las
personas. Por tanto, los fusibles correspondientes deben ser
desconectados, y apartados en un lugar seguro hasta que se finalicen los
trabajos, de forma que no puedan ser conectados accidentalmente, por
alguien que no esté informado. .

A Sin proteccion por sobre intensidad y sin automatismos de
proteccion. Debido a que el contador no dispone de proteccion contra
sobre intensidades ni existen posibilidad de desconectar la alimentacion,
los elementos de corte deben ser parte de la instalacion.

A El relé de corte debe ser protegido contra sobre intensidades. Debido a
gue el elemento de corte del contador no dispone de proteccion térmica ni
de cortocircuito, es necesario proteger la instalacion mediante fusibles o
relé de sobrecarga.

El contador debe ser montado/instalado sobre una placa de montaje al uso
o similar.
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6.2 Proceso deinstalacion y conexion del contador

e Localice la posicion correcta para la instalacion del contador.
¢ Identificar la posicién correcta de montaje del contador.
e Seleccione la posicién correcta de la pieza superior de cuelgue.

e Comprobar, con un medidor de fase o un multimetro universal que los
cables no tienen tension. Si tienen tension, se debera desconectar los
fusibles previos y mantenerlos en lugar seguro mientras dure la
instalacion, de forma que ninguna persona no informada pueda
colocarlos accidentalmente.

e Marcar los puntos de fijacion en la superficie de montaje:

a

162 mm
180 mm

75 mm

—&— e
150 mm

e Taladrar los tres agujeros para los tornillos de fijacion

e Destornillar el cubrehilos.

¢ Fijar el contador con los tres tornillos en la superficie de montaje

e Cortar los cables de conexién con la medida requerida

e Corte los cables de conexion a la longitud adecuada y pele las puntas

@ La parte aislada de los cables de alimentacion debe estar de acuerdo a la
longitud del cable y terminales. Ver figura.

Tornillos de la borna

Aislamiento del A /\

cable, hasta el
terminal.

Terminal Caja de termional

e Insertar los cables de fase y neutro en los correspondientes bornes (se
numeran como se muestra en el diagrama de conexién) y apretar los
tornillos del borne firmemente (par de apriete méax. 3 Nm)
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e Para cables de pequeia seccion (< 6 mm2) el cable de conexién debe
colocarse cuidadosamente en el centro del terminal de cobre de la
borna, de manera que no pueda desplazarse lateralmente cuando se
aprieten los dos tornillos de la borna. Al apretar, asegurese de que el
cable de conexion se mantenga entre el terminal de cobre de la borna 'y
los tornillos.

e Sj se utiliza cable trenzado tanto en la fase como en el neutro, dichos
cables deben estar provistos de un terminal de empalme o abrazadera
para la conexion.

Un par de apriete insuficiente en los tornillos de conexion de fase pueden
producir un aumento de las pérdidas en las bornes y, por tanto, un
aumento de su temperatura indeseada. Una resistencia de contacto de 1 m
provoca unas pérdidas de 6 W a 80 A !

Nunca trate de sacar los cables sin desatornillar los bornes previamente ya
que esto puede dafar los terminales.

Landis & Gyr, S.A.U.

1. Conectar los cables principales y auxiliarles
2. Colocar la tapa cubre hilos y precintarla
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7 Desinstalacion y reciclaje

Los componentes usados en este producto son en gran parte separables y,
por lo tanto, se pueden entregar a plantas de reciclaje o eliminacion.

La eliminacion al final de su vida util deber& ser realizada por empresas
autorizadas y conforme a la legislacion vigente.

Este producto contiene una bateria de Litio que se debe de tratar como
residuo peligroso.

Una eliminacion incorrecta de este componente puede causar
contaminacion en el suelo o emisibn de gases venenosos, pudiendo
producir dafios medioambientales y a las personas.

Los componentes separables se califican como sigue

Componente Eliminacion
Residuo peligroso: poner a disposicion de
un gestor autorizado.

Bateria de Litio
Ref. CR2032 // 6gr.

Circuito Impreso con Residuo electrénico: poner a disposicion de
componentes un gestor autorizado.
Parte metdlicas Clasificado y enviado a planta de reciclaje.

Clasificado y enviado a planta de reciclaje
Componentes plasticos (regranulacion), y sino hay otra
posibilidad, a incineracién

Para dar por finalizado la vida del producto y reciclar los elementos que lo
componen se debe hacer siempre de acuerdo con las leyes generales
espafiolas y particulares locales

La incorrecta eliminacion de los contadores y sus componentes puede
causar contaminacion del suelo y/o emisién de gases venenosos, que
puede producir dafios medioambientales y a las personas.

A requerimiento, Landis & Gyr dard mas informacién acerca de la
influencia en el medio ambiente de los componentes del producto

No depositar este producto en contenedores o papeleras de uso ordinario.
Recurrir a empresas oficiales de reciclado de productos electrénicos

Landis & Gyr, S.A.U.
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8 Datos técnicos

El contador ZMXe310CR Cumple con todos los requisitos de las normas de aplicacion:

EN 50470-1: Equipos de medida de la energia eléctrica. Requisitos generales- Equipos de medida (indices de
clase A, By C).

EN 50470-3: Equipos de medida de la energia eléctrica. Requisitos particulares. Contadores estaticos de energia
activa (indices de clase A, By C).

EN 62053-23: Equipos de medida de la energia eléctrica. Requisitos particulares. Contadores estéaticos de
energia reactiva (indices de clase 2 y 3).

PARA MAS DETALLE CONSULTE EL MANUAL DE DATOS TECNICOS

Documento con datos sujetos a cambios sin previo aviso
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